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Herzlichen Gluckwunsch zum Kauf Ihres neuen mediadKconnect DP 1.2 KVM Extenders.
Sie haben einen hochwertigen Extender gekauft. Diese Anleitung ist Bestandteil

dieses Produktes. Sie enthalt wichtige Informationen zur Sicherheit, Anwendung und
Entsorgung fiir jeden Anwender des mediadKconnect DP1.2 KVM Extenders. Bitte
machen Sie sich vor der Verwendung lhres Produktes mit den darin enthaltenen
Informationen vertraut. Verwenden Sie das Produkt nur in der beschriebenen Weise und
fur die angegebenen Anwendungsbereiche. Nach bestimmungsgemaéaRer Verwendung
und Wartung wird Ihnen Ihr media4Kconnect DP1.2 KVM Extender noch viele Jahre
Freude bereiten.

6 | kvm-tec
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1.1 VERWENDUNG

Dieses Produkt ist fir den professionellen Gebrauch bestimmt, um USB - und Videosignale
Uber grol3e Distanzen zu Ubertragen.

Das Produkt darf nur gemaf den in dieser Anleitung beschriebenen Anweisungen verwendet
werden. Jede andere als die in diesem Handbuch beschriebene Verwendung gilt als nicht
bestimmungsgemaR. Anderungen im Zuge des technischen Fortschritts bleiben vorbehalten. In
dieser Bedienungsanleitung wird der media4Kconnect DP1.2

M4DP als ,Produkt” oder ,Extender” bezeichnet. Der M4DP wird als Local unit/ CPU und der
M4DP/Monitor als Remote unit/ CON bezeichnet.

Das redundante uind das unkomprimierte Modul kann auch upgegradet werden
M4KREDP media4Kconnect unkomprimiert DP1.2 modul

7 | kvm-tec kvm-tec | 7
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1. EINFUHRUNG

1.2 SICHERHEITSHINWEISE

o

8 |

WARNUNG! Bitte lesen und befolgen Sie alle Sicherheitshinweise .

Folgen Sie allen Anweisungen. Dadurch werden Unfalle, Brande, Explosionen,
Stromschlage oder andere Gefahren vermieden, die zu Sachschaden und/oder schweren
oder tddlichen Verletzungen fiihren kdnnen. Bitte stellen Sie sicher, dass jeder, der das
Produkt benutzt, diese Warnungen und Anweisungen gelesen hat und befolgt.
Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise auf und geben Sie sie an nachfolgende Benutzer
des Produkts weiter.

Der Hersteller haftet nicht fir Sach- und Personenschaden, die durch unsachgemale
Handhabung oder Nichtbeachtung der Sicherheitshinweise entstehen. In diesem Fall
erlischt die Garantie.

Dieses Produkt ist nicht flr den Gebrauch durch Personen (einschlielZlich Kinder) mit
eingeschrankter korperlicher, sensorischer oder geistiger Leistungsfahigkeit oder
mangelnder Erfahrung und/oder Kenntnis bestimmt, es sei denn, sie werden von einer
Person beaufsichtigt, die fur ihre Sicherheit verantwortlich ist oder ihnen Anweisungen
zum Gebrauch des Produkts gibt.

GEFAHR! Nicht fur den Einsatz in explosionsgefahrdeten Bereichen

GEFAHR! Seien Sie immer wachsam und achten Sie immer auf dieses Produkt.
Verwenden Sie keine elektrischen Gerate, wenn Sie nicht konzentriert oder bei
Bewusstsein sind oder unter dem Einfluss von Drogen, Alkohol oder Medikamenten
stehen. Schon ein Moment der Unachtsamkeit kann zu schweren Unfallen und
Verletzungen beim Umgang mit elektrischen Geraten fuhren. Uberpriifen Sie das Produkt
und die Kabel vor Gebrauch auf Beschadigungen. Bei sichtbarer Beschadigung, starkem
Geruch oder tiberméaRiger Uberhitzung der Komponenten sofort alle Anschlisse 16sen
und das Produkt nicht mehr verwenden.

Wenn das Produkt nicht in Ubereinstimmung mit dieser Anleitung installiert und
verwendet wird, kann es den Radio- oder Fernsehempfang storen oder andere
elektronische Produkte in Wohngebieten beeintrachtigen.

Verwenden Sie nur geschirmte Kabel zum Anschluss der Komponenten, um solche
Storungen zu vermeiden. Bei Nichtbeachtung erlischt die Betriebserlaubnis fiir dieses
Produkt.

Das Gerat muss an eine feste und geerdete Steckdose angeschlossen werden.
Schutzen Sie die Kabel vor Spannungen, Quetschungen und Knicken und verlegen Sie sie
so, dass Personen nicht Uber das Kabel stolpern kénnen.

kvm-tec
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1. EINFUHRUNG

Verwenden Sie das Gerat mit einer geeigneten, ordnungsgemal installierten und leicht
zuganglichen Netzsteckdose.

Ziehen Sie den Netzstecker bei Gewitter oder bei Nichtgebrauch.

GEFAHR ! BerUhren Sie den Adapter niemals mit nassen Handen.

Verwenden Sie das Produkt innerhalb der angegebenen Leistungsgrenzen.

Stellen Sie das Gerat nicht in der Nahe von Heizkdrpern auf.

Lassen Sie das Gerat nicht fallen

Trennen Sie alle Anschllsse, bevor Sie das Gerat reinigen. Verwenden Sie keine Tucher
oder Chemikalien, da diese die Oberflache beschadigen kdnnen. Wischen Sie das
Gehause mit einem feuchten Tuch ab. Elektrische / elektronische Teile dirfen nicht
gereinigt werden.

Anderungen am Produkt und technische Anderungen sind nicht gestattet.

Verwenden Sie das Gerat mit einer geeigneten, ordnungsgemaR installierten und leicht
zuganglichen Netzsteckdose. Der Geratestecker dient als Trennstelle

kvm-tec
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1. EINFUHRUNG

1.3 TECHNISCHE SPEZIFIKATIONEN

Type:
Modell:

Stromversorgung

Versorgungstoleranzen
Redundante
Stromversorgung
Leistungsaufnahme
kvm-link

Betriebstemeperatur-
bereich:

Lagertemeperatur:

Relative Luftfeuchtigkeit:

Gehausematerial:

Abmessungen:
Gewicht:

Gewicht Versandfertig

Erwartete Produkt-
lebensdauer:

|  kvm-tec

media4Kconnect DP1.2 (local unit-CPU und remote unit-CON)

4K Extender DP1.2

2 x 12 VDC 2 A Netzteil
externes Netzteil redundant

DC: +20% /-15%

12 V2A>2A

12W ohne USB Gerate

10 G SFP+

0 °C bis 45 °C

=25 °C bis 80 °C

max. 80% (nicht kondensierend)
Eloxiertes Aluminium

ca.. B109 x H43 x T184 mm
610g Local /CPU 620 g Remote CON

3040 g (1600g LOC/1440g REM)

82 820 Stunden / 10 Jahre

Druckfehler, Irrtimer und technische Anderungen vorbehalten

1. EINFUHRUNG

1.4 PRODUKTELEMENTE

Remote Extender (CON)

2
=

Name

DC

DC

Status LED

Status LED
kvme-link

kvme-link

dp out

usB
Power/Status LED

WO NoUAWDN =

Function

Verbindung flr 12V/2A Stromversorgung 1
Verbindung fir 12V/2A Stromversorgung 2
Status LED Fur Netzwerk secondary
Status LED Fur Netzwerk main
Verbindung fur Fiberkabel main
Verbindung fur Fiberkabel secondary
DisplayPort 1.2 Ausgang zum Monitor

USB 2.0 zu Tastatur/Maus/etc.

Anzeige des Extender Status

Druckfehler, Irrtimer und technische Anderungen vorbehalten
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1. EINFUHRUNG 1. EINFUHRUNG

Local Extender (CPU) 1.5 BEDEUTUNG DER LED INDIKATOREN

LED Status Update:

Farbe Anzeige des Lichtes Autoupdate Modus
schnell blinkend Update lauft
s P
‘ leuchtend Update fehlgeschlagen
U leuchtend Update erfolgreich
Bedeutung LED Anzeigen
Farbe Anzeige des Lichtes Bedeutung
‘ leuchtend nur Netzwerkverbindung vorhanden
18
‘ schnell blinkend keine aktive Verbindung
Nr. Name Function I - — I
euchten ein Videosigna
-’ &
10. DC Verbindung fuir 12V/2A Stromversorgung 1 T
‘ leuchten lles funktionier
11. DC Verbindung fur 12V/2A Stromversorgung 2 u euchtend alles funktioniert
12.  Status LED Status LED Fur Netzwerk secondary
13. Status LED Status LED Fur Netzwerk main
14. kvm-link Verbindung fiir Fiberkabel main Eine detaillierte Fehlerbeschreibung finden Sie im Kapitel First Aid
15.  kvm-link Verbindung fur Fiberkabel secondary
16. dpin DisplayPort 1.2 Eingang vom PC
17. USB2.0 USB 2.0 zum PC
18. Power/Status LED Anzeige des Extender Status
12 | kvm-tec kvm-tec | 13
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2. EXTENDER INSTALLATION 2. EXTENDER INSTALLATION

2.2 MONTAGEANLEITUNG
2.2.1 MONTAGESATZ (OPTIONAL)

2.1 AUSPACKEN UND UBERPRUFEN DES INHALTES

Vor dem ersten Gebrauch sollte das Produkt auf Beschadigungen Uberpriift werden. Bei
Transportschaden sofort den Spediteur benachrichtigen. Vor der Auslieferung wird das Produkt

. . ; . . Rack Montagesatz RMK-F -
auf Funktion und Betriebssicherheit gepruft.

Der Rackmontagesatz RMK-F dient zur Montage von kvm-tec media4Kconnect Extendern. Der
Satz besteht aus einer 19"-Rackwanne und einer Alu-Frontplatte.

2.3 INSTALLATION DES EXTENDERS

Stellen Sie sicher, dass die Verpackung den folgenden Inhalt enthalt:

1x mediad4Kconnect DP1.2 local Extender CPU

1x mediad4Kconnect DP1.2 remote Extender CON
WARNUNG! Lesen und befolgen Sie alle Sicherheitshinweise, bevor Sie das Produkt installieren.
2 x 12 VDC 2A Netzteil
1 x DP - DP Kabel 1,8 m
1x USB A-B Kabel 1,8m

Die Gerate konnen fur den Zugriff point to point oder Uber ein Switching System auf einen

OmD

Host-Computer eingerichtet werden. Im letzteren Fall muss ein zusatzlicher 10G Netzwerk-
Switch installiert und ein Windows PC oder Tablet mit dem Switching Manager installiert
werden. Mit einem Netzwerk-Switch kann jeder Benutzer schnell auf jeden der bendétigten
Computer zugreifen.

kvm-link 2 x 10GSFP+ installiert

8 x Montagepads

Der genutzte Monitor bzw. Fernseher hat nur einen HDMI Eingang, kein DP.
Bei HDMI ist es wichtig zu wissen, dass ein HDMI 2.0 fir UHD @ 60Hz benétigt wird. g l:' g Q ;I
.“: Q“'J‘ .._‘"r ."‘r =g
e N ' I
- /’

» # L1 N
r g L ',
'. '. '. '.' 'b
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2. EXTENDER INSTALLATION 2. EXTENDER INSTALLATION

2.4 MEDIAAKCONNECT IM MATRIX VARIO SYSTEM

SCARLEN

@
fH |
&

Duplex multimodeOM3-Fiberkabel (LC) bis zu 300m

9 G stream

media4Kconnect remote

Tastatur und Maus
4. DP zum Monitor

3. USB zum

10 G stream

.
@
°
c
o
>
)
w
=]
o

1G stream

media4Kconnect

local °
® e Flexline remote
[ ) ° .
[ ]
L]
[ ]
L ]
L]
QUICK INSTALLATION
1. Verbinden Sie die CON/Remote und die CPU/Local Unit jeweils mit dem mitgelieferten 12V 2A Netzteilen.
Laptop mit gateway2G0O 2.Nun schlieB_en Sie das USB_—KabeI'an eing USB-Buchse Ihres PCs und verbinden dqs andere Ende des
USB-Kabels mit der Local Unit. SchlieRen Sie Keyboard und Maus an der Remote Unit an.
3. Verbinden Sie die Local und die Remote Unit mit einem Netzwerk Fiberkabel OM3
4K Quellen kénnen g|eichzeitig in 4K und mit downsca“ng in Full HD auf der Remote Unit 4. SchlieBen Sie das DP-Kabel in die DP-Buchse vom PC in die DP-Buchse DP/in vom Local Gerat und verbin-
dargestellt werden. Die Ausgabe des Streams erfolgt bei 4K Gber 10G Bandbreite. Hier wer- den Sie an der Remoteseite mit dem DP-Kabel den Bildschirm.
den zwei Streams gleichzeitig Gbertragen, somit hat der 4K stream 9 GBIT und der Zweite VIEL SPASS - Ihr kvm-tec Extender ist nun fiir viele Jahre ( MTBF ca 10 Jahre) fiir Sie im Einsatz!

Stream in Full HD 1 Gbit.

Die Datenstrome kénnen unabhangig voneinander geroutet und geshared werden und
eine Quelle kann auf beliebig viele Screens geteilt werden. Jeweils ein User hat die volle
USB Kontrolle (Keyboad und Maus etc).

Bitte beachten Sie, dass die empfohlene Lange des Displayportkabels max 1,8m sein sollte,
da ansonsten eine stérungsfreie 4K Ubertragung méglicherweise nicht gewahrleistet ist.

Wenn Sie einen Monitor haben, der einen HDMI Eingang hat, verwenden Sie bitte einen
Videoadapter mit 60 Hz ( bei 30 Hz bleibt der Screen schwarz.

Unsere Empfehlung

Bitte verwenden Sie OM3 Kabel, um genligend Bandbreite zu haben.

@)

16 | kvm-tec kvm-tec | 17
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2. EXTENDER INSTALLATION

2.5 INBETRIEBNAHME

Zur Inbetriebnahme des Systems:

1. Stellen Sie sicher, das der Monitor und der Computer eingeschaltet sind.

2. Wenn Sie einen Netzwerk-Switch verwenden, schlieBen Sie das Netzkabel an eine
geerdete Steckdose an.

3. SchlieBen Sie beide Netzkkabel (6/20) an eine geerdete Wandsteckdose an.
Schalten Sie beide Units ein. Beide Extender starten einen Initialisierungsprozess. Die
Status-LED blinkt einige Sekunden rot und wechselt bei einer erfolgreichen Verbindung auf
grun. Der Monitor zeigt den Desktop lhres Computers an.

2.6 AUSTAUSCH DES SFP MODULES

Der media4Kconnect wird mit einem 10G SFP+ Multimode - Modul geliefert.

Um ein SFP+ -Modul durch ein anderes SFP+ Modul zu ersetzen:

1. Entfernen Sie den schwarzen Staubschutz vom SFP+ Modul.

2. Ziehen Sie die Metallverriegelung des SFP+ Moduls nach vorne, bis sie im rechten Winkel
steht.

3. Ersetzen Sie das Modul SFP+ durch das andere Modul. Setzen Sie die Metallverriegelung
wieder ein. Verwenden Sie nur SFP+ Module von kvm-tec oder von kvm-tec empfohlene.

18 | kvm-tec
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2. EXTENDER INSTALLATION

2.7 ENTFERNEN EINES FIBERKABELS

Zum Entfernen eine Fiberkabels:
+ Drucken Sie die Verriegelung nach unten und ziehen Sie das Kabel langsam heraus.

kvm-tec
Druckfehler, Irrtimer und technische Anderungen vorbehalten
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2. EXTENDER INSTALLATION 2. EXTENDER INSTALLATION

2.8 BEWAHRTES VERFAHREN BEI WINDOWS 10
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2. EXTENDER INSTALLATION 3. HAUPTMENU & EINSTELLUNGEN

gon s, dig See Tr den Computer srvvenden meéchbem

Verwenden Sie den Monitor und die Tastatur, um auf das Hauptmenu zuzugreifen.

i Wk sasschanen | Phemats . Zugang zum Hauptmeni
B Enapipurmitmach. [T _ 1. Stellen Sie sicher, dass die Extender, Monitore und der Computer eingeschaltet sind.
Dricken Sie die Scroll-Lock-Taste finfmal hintereinander. Das Hauptmenu und die
o Ubersicht der Untermenis werden angezeigt.
S A > 2. Umin ein Untermeni zu gelangen, dricken Sie die entsprechende Taste oder
Abtuechen navigieren Sie mit den Pfeiltasten nach oben und unten zur entsprechenden Zeile und
drlcken Sie dann die Eingabetaste.
em Status
|_-_-.-.|. tures Hr._'i Ll
- Th: I:.l"li Mg |
33 Energieoptionen ? et
Erweiterte Einstellungen
\ia 'Wahlen Sie den anzupassenden Energiesparplan und die
L gewinschten Energiespareinstellungen aus.
Ausbalanciert [Alktiv] ~
Auf Akku: 2 Minuten ~ SCREEN ,,0SD Menii”
Netzbetrieb: 15 Minuten
+ Internet Explorer Im HauptmenU kdnnen Sie die folgenden Einstellungen vornehmen, indem Sie die
7 Desktophintergrundeinstellungen entsprechenden Buchstaben auswahlen:

+ Drahtlosadaptereinstellungen
7 Energie sparen Driicken Sie:
- USB-Einstellungen

S System Status Extender informationen
—| Einstellung fir selektives USE-Energiesparen E Features Menii aktivierte Features
Auf Akku: Aktiviert L Switching List Switching Liste
emiabide y P Sharing List Sharing Liste
lmtalBY Rranhicre CatHinme
E LogIn LogIn
Standardeinstellungen wiederherstellen U Update Firmware aktualisieren
G Settings Einstellungen

Abbrechen bemehmen

22 | kvm-tec kvm-tec | 23
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3. HAUPTMENU & EINSTELLUNGEN 3. HAUPTMENU & UPDATE

Durch Driicken der Taste ,S" oder durch Auswahl der Pfeilttasten gelangen Sie in das Status

Mend, in dem Sie Informationen Uber Hard- und Softwareversionen, sowie die aktivierten Anzeige der Firmware Version
Upgrades bekommen. Das Men( zeigt Informationen uber die Verbindung, die Aufldsung des Durch Driicken der Taste ,U” oder durch die Auswahl der Pfeiltasten gelangen Sie in das
Videokanals und den USB-Status an. Update Menj, in dem die Firmware des Extenders angezeigt und upgedatet werden kann.

Die aktuelle Firmware-Version wird in der oberen linken Ecke angezeigt.
Der Status Link zeigt an, ob eine Verbindung méglich ist.
Video und USB zeigen den Status der Datenubetragung an

SCREEN ,System Status”

SCREEN ,,Update”

Durch Driicken der Taste ,F* oder durch Auswahl der Pfeilttasten gelangen Sie in das Features
Mend, in dem Sie die aktivierten Features bedienen kénnen

SIEHE KAPITEL 4 FEATURES

24 | kvm-tec kvm-tec | 25
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3. HAUPTMENU & UPDATE 3. HAUPTMENU & UPDATE

1. Die aktuelle Version der Firmware kann unter http://www.kvm-tec.com/de/support
heruntergeladen werden. Jede Update-Datei enthalt eine detaillierte Beschreibung des
Update-Prozesses. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte dem Update-Kapitel

2. Verbinden Sie den USB Stick mit der CON (REMOTE) Unit (warten Sie einige Sekunden
bis der USB Stick mit der CON Unit verbunden ist.)

3. Offnen Sie dann das Updatemeni mit der Taste ,U".

4. Drucken Sie die Taste , U” um das Update auf der Remote (CON) Unit zu starten.
5. Rufen Sie die Datei mit ,S" auf

6. Die Firmware wird am Display unter ,Configuration found" angezeigt,

7. Drucken Sie die Taste , U“ um das Update auf der Remote (CON) Unit zu starten.

MC4K - LFD Fartrer: Sut

SCREEN ,,Update”

T Der UPDATE Prozess ist nun gestartet und erfolgt in zwei Schritten:
e LN Unit:

1. Erasing flash: Loscht den Speicher

2. Updating: die neue Version wird eingespielt

cal PC will ke lost)

26 | kvm-tec kvm-tec | 27
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3. HAUPTMENU & EINSTELLUNGEN 3. HAUPTMENU & EINSTELLUNGEN

3.4 SETTINGS 3.4.1 DDC SETTINGS

Durch Drucken der Taste ,G", oder durch die Auswahl der Pfeiltasten gelangen Sie in das Meni Im Meni DDC-Informationen kann der Anwender festlegen, welche DDC-Informationen vom PC
Settings, in dem Sie alle Extender Einstellungen vornehmen kénnen verwendet werden sollen.

Definition der verwendeten DDC Informationen im PC:

Stellen Sie sicher, dass das Hauptmenu geoffnet ist. (5x scrollen)

2. Drucken Sie die O-Taste ,um das DDC-Optionsmenu anzuzeigen.

3. Drucken Sie 1, um die DDC-Informationen des angeschlossenen Monitors zu verwenden
(CON).

4. Extender ist angeschlossen. Die DDC-Informationen werden automatisch gespeichert.
Dricken Sie 2 fur eine fixe Auflosung von 1920 x 1080

5. Drucken Sie 3 fur eine fixe Aufldsung von 2560 x 1440
Druicken Sie 4 fur eine fixe Auflésung von 3840 x 2160

Dricken Sie ESC, um in das Hauptmenu zurickzukommen

Screen ,Settings ,

SCREEN ,,DDC/ EDID Settings”

28 | kvm-tec kvm-tec | 29
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3. HAUPTMENU & EINSTELLUNGEN 3. HAUPTMENU & EINSTELLUNGEN

3.4.2 AUSWAHL DES TASTATUR LAYOUTS 3.4.3 KEYBOARD SHORTCUTS

Durch Driicken der Taste K", oder durch die Auswahl der Pfeiltasten gelangen Sie in das Durch Driicken der Taste ,S", oder durch die Auswahl der Pfeiltasten gelangen Sie in das
MenU Auswahl Tastatur Layout . MenU Keyboard Shortcuts.

Wollen Sie einen der Shortcuts verandern, missen Sie den zu dem Shortcut angegebenen
Im Menu Tastaturlayout kdnnen Sie zwischen den Tastaturlayouts wechseln, mit denen Sie Buchstaben driicken.
im On-Screen-Display-MenU (OSD) navigieren kénnen.

Nun kdnnen Sie eine beliebige Taste beziehungsweise Tastenkombination drtcken.

Fir die Tastaturauswahl driicken Sie ENTER (bei dem Punkt F ist zu beachten, dass nur eine Tastenkombination mit den Tasten 1 oder F1
moglich ist.)

EN um Englisch auszuwahlen (QWERTY).

DE um D Deutsch auszuwahlen (QWERTZ). Mit den Pfeiltasten bestimmen Sie die Anzahl der Anschlége die zum Auslésen des Shortcuts

FR um Franzdsisch auszuwahlen (AZERTY). notig sind.

AnschlieBend mit Enter bestatigen.

M Bain Meru
& |

Enter to Edit

SCREEN , Keyboard shortcuts”
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3. HAUPTMENU & EINSTELLUNGEN 3. HAUPTMENU & EINSTELLUNGEN

3.4.4 KEYBOARD FALLBACK MODE
3.4.6 DEFINITION LOCAL SETTINGS

Fur die Verwendung des OSD-MenUs muss die Tastatur am Remote-Gerat identifiziert
werden. Durch Driicken der Taste L, oder durch die Auswahl der Pfeiltasten gelangen Sie in das
Fur die meisten Tastaturen verwenden Sie die Einstellung 0. Menii Local Settings
Bei Verwendung von USB verhalten sich manche Mause wie eine Tastatur. In diesem Fall
wahlen Sie den Fallback-Modus 1 oder 2 . . L .
Mit der Taste L &ffnen Sie die Local Settings.

Hier finden Sie die Einstellung Remote Wakeup.

3.4.5 MOUSE SETTINGS

Durch Driicken der Taste ,M“, oder durch die Auswahl der Pfeiltasten gelangen Sie in das Remote Wakeup
MenU Mouse Settings .

Mit der Taste M 6ffnen Sie die Mouse Settings, in welcher Sie die Geschwindigkeit der Maus
mit den Pfeiltasten anpassen kdnnen.

SCREEN ,,Local Settings”

SCREEN ,,Mouse Settings”
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3. HAUPTMENU & EINSTELLUNGEN 4. EXTENDER FEATURES

Energiesparmodus: Der Monitor schalten sich ab, sobald kein Vidoesignal Gbertragen wird

Durch Driicken der Taste ,F oder durch die Auswahl der Pfeiltasten gelangen Sie in das
Menu FEATURES, in dem Sie alle Funktionen der Features auswahen kénnen.

Monitor power s ok P Point to point Mode on/off
S Matrix Switching Mode
E USB Emulation Mode

USB Save Feature

Uncompresed mode

z < c

Unlock Features - redundant oder uncompressed im Switching System

rix Seltching Mode [only with switching marager)

B Emulat ion Modk

SCREEN ,,Mentli Features”

Durch Driicken von ,P” gelangen Sie zur Konfiguration point to point.
StandardmaRig ist der Remote direkt mit dem Local verbunden.
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4. EXTENDER FEATURES

4. EXTENDER FEATURES

4.1.2 MATRIX SWITCHING SYSTEM

Durch Dricken von ,S" gelangen Sie zur Konfiguration Matrix Switching System

Ist diese Funktion aktiv, werden die Funktionen Multiview Commander und Mouse
Glide Uber die Switching Manager Software gesteuert (siehe Handbuch Switching
Manager).

Alle Funktionen des Switching Systems kdnnen Uber die Switching Manager
Software bedient werden.
Mit diesem Link Sie das Switching Manager Software Manual

downloaden: www.kvm-tec.com/dt/support/handbuecher

4.1.3 USB SAVE FEATURE

Durch Dricken von ,U" gelangen Sie zur Konfiguration USB SAVE FEATURE

Mit der Aktivierung kann das Eindringen von Computerviren Uber USB-

Massenspeicher verhindert werden. Auf Daten von einem angeschlossenen USB-
Massenspeichergerat kann dann nicht zugegriffen werden.

4.1.4 MOUSE GLIDE & SWITCH

Mehrere media4Kconnect Extender kdnnen so konfiguriert werden, dass sie den USB-Betrieb
jedes Computers automatisch umschalten und der Mausbewegung folgt.

Bis zu 8 Monitore kdnnen sowohl vertikal als auch horizontal konfiguriert werden.

Sie konnen das vorhandene Layout durch Driicken der Taste T verandern und mit der Taste F
kénnen nicht angezeigte Extender gesucht werden.

Mit der Taste C kdnnen alle Einstellungen zuriickgesetzt werden.

Dricken Sie die Taste A um alle getroffenen Einstellungen anzuwenden.

4.1.5 USB EMULATION MODE

Wenn dieser Modus eingestellt ist, emuliert der lokale Extender eine Tastatur und Maus, die
immer an den PC angeschlossen sind. Das Ergebnis ist das Umschalten von einem PC auf
einen anderen PC ohne jegliche Umschaltverzégerung. Der Emulationsmodus ist nur auf
Maus und Tastatur beschrankt.

Mit der Taste C kdnnen alle Einstellungen zurtickgesetzt werden.
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4.1.6 UNCOMPRESSED MODE

Durch dricken von ,V* kdnnen Sie den Uncompressed Mode aktivieren und deaktivieren.
Sobald diese Funktion aktiviert ist, Ubertragt der KVM Extender bis zu 4K Auflésung
unkomprimiert und in 10bit Farbtiefe.

Bitte beachten Sie, dass Sie fur diesen Modus zwei 10G Glasfaser-Leitungen zwischen den
Remote und der Local Unit bendtigen!

4.1.7 UNLOCK FEATURES REDUNDANT ODER
UNCOMPRESSED FUR SWITCHING SYSTEME

In diesem Menu kénnen Sie auch nach dem Kauf lhres 4k KVM Extenders das Feature
~Uncompressed” und ,Redundancy” freischalten.

Bestellen Sie flr das gewUlinschte Feature den Freischaltcode bei Ihrem Lieferanten, indem
sie die device ID und die Seriennummer des 4k KVM Extenders bekanntgeben.

Durch Eintippen des Freischaltcodes schalten Sie das gewunschte Feature frei. Aktivieren Sie
das gewlnschte Feature nach Freischalten im Feature Mend.
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5. PFLEGE UND ENTSORGUNG

5. PFLEGE & ENTSORGUNG

5.1 PFLEGE DES EXTENDERS

ACHTUNG! Verwenden Sie keine I6sungsmittelhaltigen Reinigungsmittel. Verwenden Sie
keine Tucher, Alkohole (z.B. Spiritus) oder Chemikalien, da diese die Oberflache beschadigen
kénnen.

5.2 ENTSORGUNG

Dieses Symbol auf dem Produkt, dem Zubehdr oder der Verpackung weist darauf hin, dass
dieses Produkt nicht als unsortierter Siedlungsabfall behandelt werden darf, sondern separat
gesammelt werden muss! Entsorgen Sie das Produkt Uber eine Sammelstelle fur das Recycling
von Elektro- und Elektronik-Altgeraten innerhalb der EU und in anderen europadischen Landern,
die getrennte Sammelsysteme flr Elektro- und Elektronik-Altgerate betreiben.

Durch eine sachgerechte Entsorgung helfen Sie, mogliche Gefahren fur die Umwelt und die
offentliche Gesundheit zu vermeiden, die sonst durch unsachgemaRe Behandlung von Altgerdten entstehen
kénnten. Das Recycling von Materialien tragt zur Schonung der natlrlichen Ressourcen bei. Entsorgen Sie
daher Ihre Elektro- und Elektronik-Altgerate nicht mit dem unsortierten Siedlungsabfall.

Die Verpackung besteht aus umweltfreundlichen Materialien, die Gber lhre 6rtlichen Recycling-Einrichtungen
entsorgt werden kénnen. Durch die fachgerechte Entsorgung der Verpackungen und Verpackungsabfalle
helfen Sie, mogliche Gefahren fur die Umwelt und die &éffentliche Gesundheit zu vermeiden.

|  kvm-tec
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kein Strom
(keine LED)

6. SUPPORT & FIRST AID

USB funktio-
niert nicht

kein Video

Videofehler
(Streifen im
Bild)

Uberpriifen Sie
die
Netzstecker

Sind die USB
Gerate richtig
angeschlossen?

Uberprtfen Sie,
ob alle
Kabel richtig ein-
gesteckt sind

Uberprufen Sie,
ob alle
Kabel richtig ein-

gesteckt sind

!

Ist die Stromversor-
gung in Ordnung?
Versuchen Sie einen
anderen Extender.

!

Kontaktieren Sie
kvm-tec support

A

y
Ist das USB-Kabel
auf der lokal Seite
an den PC ange-
schlossen?

!

!

h 4

Uberpriifen Sie, ob

der DDC korrekt ein-

gestellt ist (im Menu
unter Punkt ,0").

Sind die USB
Gerate, direkt am
PC angeschlossen?

!

Uberprufen Sie,
ob die DDC kor-
rekt eingestellt ist
(im MenuU unter
Punkt ,0").

£
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A 4

Kontaktieren Sie
kvm-tec support

!

Ersetzen Sie das
USB-Kabel vom PC
zum Local Exten-
der.

Uberprufen Sie, ob
die lokal und die
remote Einheit Gber
die gleiche Firmware

verflgen.

v

wenn Sie merhrere
Gerate haben,
dann Uberprifen
Sie durch Austau-
schen der units,
welche Gerate
defekt sind

h 4

Kontaktieren Sie
kvm-tec support

Uberpriifen Sie, ob
Hie lokal und remote
Einheit die richtige
Firmware haben.

!

Uberpriifen Sie bei
Switching Systemen,
pb der NetzwerkswitcH
korrekt eingerichtet isf
und Uber gentigend
Bandbreite verfigt.

l

Uberprifen Sie, ob
andere units das
gleiche Verhalten

Laben

!

Kontaktieren Sie
kvm-tec support
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6. Support & first aid

7. KABELSPEZIFIKATIONEN

Fehler

LED leuchtet
nicht

LED leuchtet
rot

LED leuchtet
orange

LED leuchtet
griin

LED leuchtet
griin

LED leuchtet
griin

LED leuchten
unterschiedlich
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Problem

Die Gerdte haben

keinen Strom

Keine Verbindung

zwischen lokal
und remote

kein Bild am
Monitor

Bild wird
angezeigt aber
das Keyboard
zeigt

keine Funktion

Der Screen flickert

und das Display

wird nicht korrekt

angezeigt

Verschiedene

Firmware USB ist

nicht kompatibel

Firmware USB ist

nicht kompatibel

Loésung

Ist die Stromversorgung angeschlossen? Device angeschlossen

Checken Sie, ob das RJ45/ Netzwerk Kabel angeschlossen ist. (Sie horen ein klickendes
Gerausch, wenn es eingerastet ist)

Kontrollieren Sie beides. Wenn Sie keine Funktion haben, senden Sie ein e-mail an support@

kvm-tec.com

Checken Sie, ob das local (CPU) Kabel verbunden ist.
Checken Sie, ob das remote (CON) Kabel verbunden ist.
Wenn das Men( angezeigt wird, driicken Sie O und
wahlen die Auflosung fiir den Monitor. Driicken Sie dann

die zugewiesene Nummer auf |hrer Tastatur

Stecken Sie den USB Anschluss der Tastatur ein und
warten Sie, bis der Treiber installiert ist (nach einigen
Sekunden).

Wenn es noch immer nicht funktioniert, stecken Sie USB

nochmals ein und aus. (Local und Remote)

Installieren Sie bitte die bitte die aktuelle Firmware von unserer homepage http://www.kvm-

tec.com/support

Kontakieren Sie bitte das Support Team via e-mail support@kvm-tec.com oder telefonisch
+43 225381912 30

On Screen Display aufrufen, um die Firmware version zu tiberprifen

Um das On-Screen-Men( aufzurufen, driicken Sie fiinfmal kurz hintereinander die Scroll Lock-
Taste. Die aktuell installierte Firmware-Version wird unterhalb des Mends angezeigt. Wenn
das Firmware-Update nicht funktioniert, senden Sie bitte eine E-Mail an support@kvm-tec.

com
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7. KABELSPEZIFIKATIONEN FIBER KABEL

7.1 MULTI-MODE (STANDARD)

Ein Multi-Mode Fiber Kabel sollte die folgenden Anforderungen erfillen:
Die maximale Lange sollte 300 m (984ft) betragen. Der media4Kconnect verflgt Uber ein
Multimode - SFP+ Modul, das eine Ubertragungsdistanz von bis zu 300 m erméglicht.

+ Dediziertes Glasfaser-Anschlusskabel Typ OM4 Duplex Multimode mit LC-Stecker
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8. SWITCH SPEZIFIKATIONEN

9. GARANTIE

8. ANFORDERUNGEN NETZWERK SWITCH

Das gesamte Switching Netzwerk System bendtigt ein eigenes separates Netzwerk. Aus
Sicherheitsgriinden kann es nicht in ein bestehendes Firmennetzwerk integriert werden.

Der Netzwerk Switch muss die folgenden Spezifikationen erfullen:
Full HD: 1Gigabit Switch
4K: 10Gigabit Switch

Netwerkvoraussetzungen Matrix System UDP Version

Das KVM-TEC Matrix Switching System kommuniziert Gber IP

sowohl zwischen den einzelnen Endpoints (Local/CPU bzw Remote/CON), als auch mit dem KVM-
TEC Switching Manager, Gateway2Go und API. Sharing von Videos wird tber die IGMP Funktion
des Switches Uber Multicast realisiert

Jeder Endpoint tritt dabei einer Multicast Gruppe bei, auch wenn nur eine Verbindung hergestellt
wird. Dieser Vorgang wird zyklisch wiederholt, damit der Switch die Multicast Gruppe aktiv Iasst.

Eine Ausnahme bildet der Gateway2Go, hier wird Unicast verwendet und kommuniziert genauso
wie die restlichen Devices uber UDP.

Fiir die Ubertragung werden folgende UDP Ports benétigt:

Port Nummer 53248 (0xD000) bis 53260 (0xD00C)
und Port Nummer 50000 (0xC350)

Diese Ports mussen bei der Konfigurierung der Firewall bertcksichtigt werden. Fur die Verbin-
dung Uber WAN ist eine gesicherte VPN Verbindung nétig.

Vom KVM-TEC Matrix System wird DHCP Management der IP Adressen unterstutzt, es sind
statische IP Adressen mdoglich, interner default Adressbereich und Vergabe der IP Adressen Uber
einen DHCP Server. Um all diese Anforderungen zu erfillen, wird die Verwendung von Layer 3
Switches empfohlen.

8.1 SWITCHE

Fur Informationen zu Switchen, kontaktieren Sie bitte unser Sales-Team unter sales@kvm-tec.com
oder unseren Support unter support@kvm-tec.com
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9. GARANTIE

Die Garantiezeit betragt 24 Monate ab Kaufdatum. Die Garantie erlischt im Falle von:

. Externe Kraftanstrengung

. unsachgemafe Wartung

. VerstoR gegen die Betriebsanleitung
. Schaden durch Blitzschlag

Kontaktieren Sie uns immer zuerst, bevor Sie das Produkt zurlickschicken.

9.1. GARANTIEERWEITERUNG

2 Jahre Garantie Standardgarantie

Art Nr KT-9003 Garantieverlangerung auf 5 Jahre
per Set

Art Nr KT-9002 Garantieverlangerung auf 5 Jahre
per Unit

aa:iun.lnnﬁ
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10. ADRESSEN & TELEFON/EMALILS

10. ADRESSEN & TELEFON/EMAILS

Wenn Sie Fragen zu unseren Produkten haben, wenden Sie sich bitte an kvm-tec oder

lhren Handler.

kvm-tec electronic gmbh
Gewerbepark Mitterfeld 1A
2523 Tattendorf

Austria

Phone: 0043 (0) 2253 81 912
Email: sales@kvm-tec.com
Email: support@kvm-tec.com
Web: www.kvm-tec.com

kvm-tec ASIA-PACIFIC Sales p
+9173573 20204
email: sales.apac@kvm-tec.com

kvm-tec China Sales - P + 86 1360
122 8145
email: chinasales@kvm-tec.com

Unsere neuesten Updates und FAQs finden Sie auf unserer Homepage:
https://www.kvm-tec.com/support/overview-support/

KVM-TEC IHSE GmbH
Gewerbepark Benzstr.1
Mitterfeld 1 A 88094 Oberteuringen

2523 Tattendorf Germany
Austria
www.kvm-tec.com www.ihse.com
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IHSE USA LLC IHSE GMBH Asia IHSE China Co.,Ltd
1 Corp.Dr.Suite 158Kallang Room 814
Cranburry NJ 08512 Way,#07-13A Building 3, Kezhu Road
USA 349245 Singapore Guangzhou PRC
www.ihseusa.com www.ihse.com www.ihse.com.cn
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11. NOTIZEN
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